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- IDENTIFICACION:

CARRERA : Ingenieria Industrial
ASIGNATURA : Produccion |

AREA DEL SABER : Ingenieria Aplicada
CURSO : Quinto

SEMESTRE : Primero

CODIGO : 7366
CORRELATIVIDAD : Mantenimiento Industrial, Logistica Industrial
REGIMEN : Obligatorio
CARACTER : Tedrico — Practico
CARGA HORARIA SEMANAL 14

CARGA HORARIA SEMESTRAL : 64

HORAS TEORICAS 132

HORAS PRACTICAS 132

HORAS DE LABORATORIO :0

- DESCRIPCION DEL PROGRAMA DE LA ASIGNATURA
Produccion | es una asignatura tedrico-practica de la carrera de Ingenieria Industrial que brinda a
los estudiantes una comprension de la administracion de la produccion y operaciones, abarca desde
los principios basicos de la administracién de la produccion hasta técnicas avanzadas de toma de
decisiones, prondsticos y control de calidad. Aplicacion de herramientas y estrategias para mejorar
la productividad y la competitividad de las organizaciones, asi como a utilizar tecnologias de la
informacidn para el monitoreo y control de procesos.

I1I-  OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA
Desarrollar en los estudiantes las competencias necesarias para gestionar procesos de produccién
y operaciones mediante la aplicacion de estrategias, herramientas y técnicas de toma de decisiones,

prondsticos y control de calidad, con el fin de mejorar la eficiencia y la competitividad.
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IV-  OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Proporcionar a los estudiantes conocimientos sobre la administracion de la produccién y
operaciones, incluyendo estrategias de productividad, medicion de la productividad, y
elaboracion y presentacion de informes y documentos, para mejorar la eficiencia operativa.

- Capacitar a los estudiantes en el uso de herramientas y técnicas de toma de decisiones,
como la teoria de decisiones, arboles de decision, modelos matematicos y tablas de
decision, para resolver problemas complejos y optimizar los procesos de produccion.

- Dotar a los estudiantes de habilidades para desarrollar pronésticos efectivos,
comprendiendo los distintos horizontes de tiempo, tipos de prondsticos, métodos causales
y series de tiempo, asi como el uso de tecnologias informéticas para el monitoreo y control
de prondsticos, con el fin de anticipar y planificar las necesidades de produccién.

V- UNIDADES DE APRENDIZAJE

Unidad 1: Administracion de la produccidn. Introduccion a la administracion de la produccion y
operaciones, estrategias, productividad, medicién de la productividad, produccion, ventajas
competitivas, ventajas comparativas. elaboracion y presentacion de informes y documentos.
Unidad 2: Toma de Decisiones. Herramientas para la toma de decisiones, ventajas y desventajas
del uso de modelos. Teoria de decisiones. Fundamentos de la teoria de la toma de decisiones, arbol,
modelo matematico, tabla de decision.

Unidad 3: Pronosticos. Horizontes de tiempo en la elaboracion de pronésticos. Tipos de
pronosticos. Pronosticos en series de tiempo. Variaciones estacionales de la informacion. Métodos
de pronosticos casuales. Monitoreo y control de prondsticos. Informatica en los prondsticos.
Unidad 4: Principios de la Administracion de la Calidad. Definicion de calidad, mejoramiento
continuo, estandares internacionales de la calidad. Herramientas para el TQM. El papel de la

inspeccion. Calidad en servicios, SPC. Visita una empresa con certificacion 1SO:
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VI- SUGERENCIAS METODOLOGICAS

Los contenidos seran desarrollados en forma tedrico-préctica con participacion del estudiante, bajo
el asesoramiento del docente en su rol de facilitador y en la busqueda constante de aprendizajes
significativos.

En las clases tedricas se utilizara la metodologia: leccién magistral participativa, que incluye
didlogos, discusiones y debates.

Las clases practicas seran desarrolladas a traves de técnicas como demostraciones y talleres.
VII- EVALUACION

El proceso de evaluacion del aprendizaje se desarrollara en forma continua y sistematica; es una
evaluacion de proceso y de producto sobre un total de 100 (cien) puntos que incluira trabajos
practicos, portafolio de evaluaciones, talleres, pruebas escritas, practicas o funcionales u orales.
La calificacion serd expresada utilizando la escala 1 al 5 de acuerdo con lo dispuesto en el

Reglamento General de la Universidad.
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